Von der alten SecureGo zur neuen
VR SecureGo plus App wechseln

Morge

Wir machen den Weg frel.
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‘ ‘ Information

Sie mochten von der alten TAN-App ,,SecureGo” auf die
neue VR SecureGo plus wechseln?

Diese Anleitung sagt lhnen, wie Sie die Daten aus der alten
App in die neue automatisch Ubertragen.

Die Wechselfunktion von der alten App zur neuen VR Secu-
reGo plus App ermdglicht Ihnen eine einfache und beque-
me Datenlibernahme lhrer Bankverbindung(en).

Kurzbeschreibung

Schritt 1: VR SecureGo plus App auf neuem Gerét herun-
terladen und den sog. ,Freigabe-Code” selbst wéhlen (bitte
dringend merken! Es kann auch das ,Anmeldekennwort”
der alten App genutzt werden). Zusatzlich konnen Sie

dies als Fingerprint und/oder Face ID einrichten. Hinweis:
Sie brauchen diesen Freigabe-Code spéter regelmaBig zur
Freigabe |hrer Bankgeschéfte.

Schritt 2: VR SecureGo plus 6ffnen und tber den Punkt
»Bankverbindung” den Wechsel starten.

Schritt 3: In SecureGo (alte App) der Ubertragung zustim-
men.

Schritt 4: Erfolgreiche Datentibernahme wird bestétigt.
Alte App kann geldscht werden.

‘ ‘ VR SecureGo plus App herunterladen

VR SecureGo plus App herunterladen und den Freiga-
be-Code selbst wahlen (optional Fingerprint / Face ID)

@ Offnen Sie auf lhrem Gerit den , App Store” (Apple) oder
den ,Google Play” Store (fiir Android z.B. auf Samsung-
Geraten).

@ Suchen Sie nach ,VR SecureGo plus” und installieren Sie
die App.

€ Alternativ scannen Sie den QR-Code rechts ab.
Herausgeber unserer App ist die Fiducia & GAD IT AG.

O Starten Sie mit ,Einrichten” und vergeben Sie einen
Freigabe-Code. Die App zeigt Ihnen, ob die Vorgaben fiir
das Passwort erfillt sind:

1. 8-20 Zeichen

2. 1 Ziffer

3. 1 GroBbuchstabe
4. 1 Kleinbuchstabe

© Anstatt den Freigabe-Codes jedes Mal einzutippen, kénnen
Sie optional auch ein biometrisches Merkmal verwenden,
sofern lhr Smartphone dies unterstiitzt. Das kann der
Fingerabdruck oder Face ID (nur Apple) sein.

@ Bitte merken (ggfs. notieren) Sie sich den Freigabe-Code
und stellen Sie sicher, dass kein Dritter darauf Zugriff hat.

App fir i05 App filir Android

6 SecureGo plus

Einrichten

Freigabe-Code

Securelio plus
Willkommen

Bitte vergeben Sle zunachst einen
Freigabe-Code, mit dem Sie zukinftig Ihre
Aufirdge bestitigen.

Der Freigabe-Code gilt nur fur diese App

Sicherheit bei Kreditkartenzahlungen durch | | ceeesse : L0
zusitzliche Freigabe mit SecureGo plus,

Um SecureGo plus nutzen zu kbnnen, folgen .
Sie bitte den wenigen Schritten durch den r/’—\\ Biometrie verwenden
Einrichtungsprozess, .
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Von der alten SecureGo zur neuen
VR SecureGo plus App wechseln

App 6ffnen und Wechsel starten

@ Offnen Sie die neue App und wahlen Sie den Meniipunkt

»Bankverbindung”. Sofern lhnen nur die Ansicht ,Auftrage”
angezeigt wird, klicken Sie das kleine Zahnrad oben rechts.

Dort klicken Sie den Punkt ,Einstellungen” und dann den

Punkt , Bankverbindungen”.

Einrichtung

Hinzufiigen

Bitte wahlen Sie eine Option aus:

Bankverbindung

Bankverbindung fir Online Banking
freischalten

a'| Telekom.de & 13:42 G

VR SecureGo plus

Auftrage

Keine Auftrage vorhanden

wi| Telekom.de & 13:42

VR SecureGo plus.

Einstellungen

ALLGEMEIN

@ Freigabe-Code dndern
Op  Zugriffsschutz

¢ Diagnosedaten anonymisiert teilen

BANKEN & KARTEN

70 % &)

@ Wahlen Sie nun , Aus VR-SecureGo tibernehmen”

Kreditkarte R
0 Aktualisieren [EJ  Bankverbindungen >
Kreditkarte fiir Online-Zahlungen
freischalten B Kreditkarten >
[ Gerstewechsel >
Gerdtewechsel
Bankverbindungen und Kreditkarten
von lhrem alten Gerét (bernehmen
UBER
o1/ Telekom.de 7 124 83 % m)
Einstellungen
Bankverbindungen

Sie haben noch keine Bank mit VR SecureGo plus
verkniipft.

| Aus VR-SecureGo Gibernehmen

( Neue Bankverbindung hinzufigen

)
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E‘ In SecureGo (alte App) der Ubertragung zustimmen.

© Sie werden in die alte App weitergeleitet.

@ Melden Sie sich mit Ihrem bisherigen ,, Anmeldekennwort”
in ihrer alten SecureGo App an.

© Dort kénnen Sie mit ,Ubertragung der Bankverbindung
des angemeldeten VR-NetKeys in die VR SecureGo plus
App starten” zustimmen.

@ Die Erfolgreiche Datentibernahme wird bestétigt.
Sie konnen die alte App I6schen.
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